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Hamlet Prisen

Projektstotte ansagning HAMLET PRISEN oprettet.

Din ansggning er nu indsendt. Du vil om kort tid modtage en bekrzeftelse pa mail om, at du har indsendt
en ansggning om projektstotte.

Ansggnings ID:

2009-A-001-0041

Projektbeskrivelse:

"Prins Hamlet stillede det centrale spgrgsmal: At veere eller ikke veere - det er spergsmalet. Med andre ord identitetsudvikling som veekstdriver og
proces er omdrejningspunktet for dette projekt. Nar man har en klar identitet er der rum til en autentisk isceneszaettelse af virksomheden og en
bevidst udoevelse af oplevelsesvirksomhed...”

Hamlet Prisen er:

“En International kultur- og erhvervspris, der har til formal at fremme beeredygtig veekst og innovation i krydsfeltet mellem kultur- og erhvervsliv.”

"Prisen gives inden for forskellige kategorier til en virksomhed der gennem oplevelsesvirksomhed har oget tilfredshed, loyalitet og engagement hos
sine kunder, leveranderer og medarbejdere”

VISION

"Ved &bning af Kulturveerftet i Helsinger efteraret 2010 skal Hamlet Prisen overreekkes af Kulturministeren og Erhvervsministeren til den virksomhed
som har udviklet sig mest med Hamlet processen."

"Erhvervsvirksomheder skal konkurrere om at skabe veekst og konkurrencekraft som oplevelsesvirksomhed."
PROJEKT PROCESSEN

1. Konkurrence (feerdigheder & folelser)

2. Videnformidling (indsigt)

3. Hamlet-processen (identitetsudvikling)

4. Mal og malinger (evaluering)

HAMLET PROCESSEN

1. Styrke erhvervsvirksomhedens forudsaetninger for at opna konkurrenceevne og baeredygtig vaekst som oplevelsesvirksomhed
(differentieringsproces)

2. Formidle viden og indsigt om veerktgjer, succeskriterier og best-practice for oplevelsesvirksomhed (stage 4) til erhvervsvirksomheder pa
produkt/service stadiet (stage 3).

3. Anvende Hamlet-processen som identitetsskabende transformationsproces fra produkt/service virksomhed (stage 3) mod rollen som
oplevelsesvirksomhed (stage 4-5)

4. Szette méal og male stage 3 virksomhedens adfzerd, succes- og vaekstparametre for under og efter processen med henblik pa etablering af
benchmarking database

Projekt start og slutdato:

Mon, 10/05/2009 - Thu, 12/31/2009

Tidsplan:
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SKITSE

OKTOBER 09

Opstartsseminar

NOVEMBER 09-SEPTEMBER 10
Processer

Maling 1

Implementering

Maling 2

OKTOBER 10

Prisuddeling HAMLET PRISEN 2010
DECEMBER 10

Evaluering

Processen videruvikles til HAMLET PRIS 2011

Hovedaktiviteter og leverancer:

PRAJEKT:

1. HAMLET PROCESSEN 2009-2010

2. HAMLET PRISEN Efterar 2010 ifom. dbning af Kulturveert

3. EVALUERING AF PROJEKTET BAREDYGTIGHED

— Opfyldelse af tildelingskriterier

Veaekst i kultur- og oplevelsesgkonomien i Danmark:

MISSION

Anvende teaterets veerktojskasse og processer i ledelses- og innovationsprocesser med henblik pa at differentiere virksomheden gennem sin
identitet og isceneseettelse, for dermed at skabe grundlag for konkurrencekraft og baeredygtig vaekst

MAL

Veaekst i indtjening og beskaeftigelse, tilfredshed, loyalitet og engagement blandt kunder, leveranderer og medarbejdere.

Innovation:

Der findes ikke en international kultur- og erhvervspris med fokus pa belenning og formidling af historierne bag succesfuld innovation og
oplevelsesgkonomi

Anvende teatrets veerkstojskasse, ledelsesmodel og processer til iscenesaettelse af erhvervsvirksomhedens oplevelsesvirke.

Formalisering og maling af feerdighedsudvikling inden for oplevelsesskonomi gennem en struktureret indentitetsskabende proces — Hamlet
Processen og NPS-malinger.

Vidensspredning:

Hamlet-Prisen seetter fokus pa at formidle best practice, lzeringsprocesser og de resultater som de deltagende virksomheder har faet i den 12
maneders periode der er mellem Hamlet prisuddelingerne

Hamlet-processen dokumenteres og resultaterne formidles
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Markedspotentiale og eksport:

Hamlet-processen vil klaede den enkelte virksomhed pa med konkrete veerktgjer og feerdigheder til at implementere autentiske og
veerdiskabende oplevelser i virksomhedens daglige virke.

Hamlet-processen som tilgang hos den enkelte virksomhed vil muliggere en differentiering i forhold til konkurrenter gennem iscenesaettelse af
virksomheden, dens medarbejdere, produkter og services gennem involvering og engagering af kunderne i "teateret”

Samarbejde:

Ledende, formidlende og faciliterende konsulentrolle (Vaekst & Viden Helsinger + C4 Videncenter Hillerad)

Fakultetet er internationale og danske oplevelsesforskere, internationale rollemodeller/menster-virksomheder inden for oplevelsesgkonomi, samt
seerligt kulturakterer med praktisk viden og best-practice fra teater-scenen i Danmark, der vil bidrage til Hamlet-processens formidlings og

leeringsprocesser.

Udvalgte erhvervsvirksomheder (stage 3), der vil deltage i konkurrencen om Hamlet Prisen, og tage ejerskab for processen og blive kleedt pa til
rollen som oplevelsesvirksomhed (stage 4).

Kompetencer og mangfoldighed:
Se LinkedIN profiler p&

Anders Christian Hjort (HD®, adm. dir. - Veekst & Viden Helsinger A/S

Mette Dahl Juelner HD(O) Master i Oplevelsesledelse fra RUC, udviklingschef - Vaekst & Viden Helsinger A/S
Seren Birk-Sgrensen, projektkonsulent — Vaekst & Viden Helsinger A/S

Peter Schwensen, direkter - C4 Videncenter Hillerad

Tommy Engdal Kronborg, Udddanneses- og Erhvervskonsulent — C4 Videncenter Hillerad

Ansggerens netvaerk

Erhvervsvirksomheder
Oticon — Widex — Delta — Martin Gruppen — FOSS - Briel & Kjeer — Radiometer - Chr. Hansen

Kulturvirksomheder

Lars Roman Engel — direkter HamletScenen pa Kronborg Slot
Jens Frimann Hansen - direkter Helsinger Teater A/S

Martin Lyngbo — Direkter Mungo Park — Allergd

Steen Lunell - Matodonterne - Fredensborg

Internationalt fakultet
Joe Pine, "The Experience Economy” - Lena Mossberg, Goteborg Universitet - Mark Lorenzen, CBS Kreative Klasse - J.C. Larreche,
Momentum Strategy -Fred Reicheld, The Loyalty Effect - Lars Kolind, Kolind Kuren

Budgetskema:

CKO ansggning Budget 2009-10.xlsx (http://cko.wemind.dk/sites/default/files/CKO ansggning Budget 2009-10.xIsx)

Samlet ansggningsbelgb:

1400000kr.

”Oplysninger om projektholder

Virksomhed / Organisation:
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Kontaktperson:

Adm. direkter Anders Hjort

Adresse:

Havnepladsen 3

Postnr.:

3000

By:

Helsingar

Telefon:

+45 36700356

E-mail:

ach@yvisithelsingor.dk

Website:

www.visithelsingor.dk

CVR nr.:

31895278

Virksomhedstype:

Aktieselskab (A/S)

Ejer/Bestyrelsesforhold:

49% Helsinger Kommune
51% ligeligt fordelt mellem Erhvervforening, Turistforening, Detailhandelsforening og Kulturforening

Formand Jens Frimann Hansen
Borgmester Per Teersbol
Udvalgsformand Hans Andersen
Byradsmedlem Henrik Moller
Advokat Anders Drachmann
Direktor Lars Pontoppidan
Formand Kirsten Toxveerd

Adm. Direktor Anders Hjort

Har | modtaget anden offentlig stotte?:
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Nej

Oplysninger om samarbejdspartnere og angivelse af hver enkelt samarbejdspartners rolle i projektet:
Vaekst & Vlden Helsinger A/S

C4 Videncenter Hillerad

Kulturvirksomheder

HamletScenen

Helsinger Teater A/S

Erhvervsvirksomheder inviteres

Fakultet - se under samarbejde
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